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Resumen: En este articulo- “Comunicologfa y Unidad Ibero-Americana’-postulamos que la Comunicacién
debe ser entendida solamente desde sus origenes etimélogicos y lexicogenésicos (COM ICA CION ).
Invitamos también a reflexionar sobre diferentes visiones y a crear una nueva cosmovisién=Wentalschauung,
Adems llamamos a crear una verdadera Ciencia de la Comunicacién Humana=Comunicologfa; y a diferenciar
claramente entre: dato, informacién, conocimiento, saber, significado y sentido.
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Abstract: In this paper-"Communicology and iberian-American Unity’-Communication is COM ICA
CION, etymological and lexicogenesys concepts. We are glad to invite you to think thoughtfully about
different conceptions of Wentalschauung and a new vision ot it. Also we are calling to create 2 human com-
munication science refered to observation of acts of doing together and participation in common and the
possibility to make differences between the concepts of: data, information, to know, knowledge, meaning
and senses.
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1. Introduccién

eglin el cuento que nos cuentan (porque vivimos “dirigidos por los muertos”

y de ahf surge nuestra weltanschaung y domesticdndonos nuestra Enweltans-

chaungslehre, el aprendizaje del concepto del mundo de la manera tinica que
quieren imponer los autoritarios ¥ poderosos, que no respetan las otras cosmovisio-
nes'), nuestro universo surgié de una azarosa fluctuacién hace doce billones de afios
(mds menos tres) — nétese la exactitud de las mal llamadas disciplinas exactas — y la
Tierra se habrfa formado hace aproximadamente cuatro billones y medio. Es en este
planeta constituido inicialmente sélo de elementos inorgdnicos donde también por el
azar se habrfan combinado éstos para crear lo que denominamos vida orgénica, segiin
el cuento que también contaron Alexander Oparin en 1927 y Stanley Miller en 1953
(CHON +E).

Y el cuento sigue con una historia de deriva evolutiva donde los llamados Homo-
Sapiens Sapiens vivimos en una Biésfera sobre la cual hemos construido una Nodsfera
(Teilhard de Chardin). Noosfera que desde hace mds de 2 milenios, segtin el profesor
Hervé Fischer (conversacién personal, Montreal, Canads, 1985), es modelada por un
conjunto de valores que sirvié de base en un primer y largo perfodo histérico para los
modos de produccién esclavista y feudal. Hasta la Revolucign Francesa primaron los
valores de la cultura Greco-Romana-Occidental: Dios, el Rey, la Verdad, la Belleza, el
Bien, la Creacién, la Revelacién y el Idealismo Trascendental,

Luego, bajo la bandera de la Libertad, la Igualdad y la Fraternidad fueron
substituidos los valores del Antiguo Régimen por los siguientes: el Hombre, el Estado,
la Razén, la Novedad, el Progreso, la Historia, la Experienciay el Realismo Materialista.
Valores que -aunque estdn en crisis- contintian vigentes con algunos de los antiguos;
¥ quienes los han poseido y los poseen fueron y son responsables de la destruccién de
nuestras etnias y culturas primigenias de nuestra América; ademss de la polucién y muy
probablemente destruccién de nuestro Oikos.

Esta visién sufre de extrapolaciones aplicadas a un quehacer denominado

Comunicacién que, hasta el momento, no es una disciplina auténoma ni es una
“Comunicologfa”.

'Y tampoco aceptan otras percepcreaciones del tiempo y del espacio queriendo imponer -hasta

en las universidades- “lo que llamamos desarrollo tecnolégico aplicado”... que entre sus
consecuencias: sustituye la actividad humana por el automatismo cibernético disminuyendo
las ocupaciones, encasillando al ser humano en un estrecho sistema de instruccién y de accién
en el trabajo; provocando la pérdida del “sentido creador” y “la deshumanizacién de la tarea y
dela creatividad artistica”; un “sentimiento de soledad que provoca tensiones y neurosis”; y “la
segmentacion de las lealtades sociales” que no hace al trabajador miembro de una comunidad
abierta, de donde resulta que el mundo se le hace lejano y ajeno. (Juan Gémez Millas y otros,
“El Tiempo en las Ciencias”, Universitaria, Chile, 1981, pp. 19-29).
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lin primer lugar y desde todos los marcos de rcfcr::ncia ‘Ecé‘rlc'o.s (hm;:t:l;:‘,:r:i
entructuralista, culturalista, dialéctico, sisté'mlco y otros “ismos ) se tiene cl(:icn qai;i‘l(,
denominado modelo aristotélico: orador—d{scurso-audltono que, co‘rzo csdc " s o ic‘;
fue claborado para la retérica; el arte del bien hablar, de la persuasién y p
(Arisdteles, Retérica). . '

Ein scgundo lugar, sin ningin respeto por sus crea'dor;s, h.ar.la::i(;l cm;:::)é:;
extrapoladas las teorfas de la fisica newtoniana y de l'a ev‘oluc}llén arwm; Ci(;n \i ndone
al extremo de indicar que cuando existe Comunicacién hay .unz re : bn vecwori
de causa-efecto, de accién y reaccién, de estfmul? y respuesta; y (:ln € T::"hié“
produciéndose la primacfa del mis fuerte, }a sujecién y la'dq:;n ct;cna; tam “e.
diciéndose erradamente que hay Comunicacién cuando‘alg.uncn lccla goc"“mhymm
otro responde, denominando al esa rcs[;lu'esta {Z’:{dbacr:,i :;r; (;n:z:(:::‘:r o;cpwnﬁmd. "
i jeti iones que luego realice el deno .
Ll;:zaz:stz?lzzsn{ui‘;f;: otro(i*, diéloggo o conversacién (cumscon; versarce dar vueltas),
con actos solidarios de hacer en comin. '

Desde nuestra perspectiva, todo lo anterior c?nstituyc una grav(:l(r;la a'nf:t:)l;:,tl.‘:?lm
de Torre de Babel moderna que en nada contribuye a crear una "Comunicologla™,

2. Nuestros Postulados

“
i i amos un error, (porque “crrarc
Entonces, estimamos pertinente, aunque comet \ ;:’ oraue erare
humanum est’?), arriesgarnos a ver la Comunicacién desde una t:lucd‘ P z
b N c
a realizar actos de distincién qu
lantear un nueva Weltanschaung y '
e permitan di : dato, informacién y otros que,
i i i ente conceptos como: dato, s
nos permitan diferenciar claram como : ) s e
evidgntcmentc no pueden ser utilizados como sinénimos de esta primordial act
4 -
anos.
y quehacer hum o
Es por esta razén que sefialamos descarnadamente que la Comu;ucac‘lén n
j i signi smo que:
sinénimo de cien y més conceptos; y por ejemplo, no es ni agr;:fi;a o mi m caqnal
publicidad, propaganda, lingiiistica, semiologfa, semidtica, lengua, habla, mensa_;r , b.é[;
’ .
i iti ar, etc., etc., etc. lambi
transmitir, contactar, relacionar, ambi
chatear, conversar, dialogar, : . rhien
ificacié i i Popper, p.165). La Comunic
i n popperiana (en idem,
compartimos la falsificacié cacién
vive transversal y encarnadamente en los tres mundos de Popper ({dem, P- 6 ?, pere
iali ones’-
crradamente -la gran mayorfa de los mal llamados “especialistas en comunicaci

Colnpaltlm()s 10 que Seﬁa.la DaVld Mlllef (Cll. Ioppel ESCHtOS SCleCtOS, Iondo dc Cultula
ECOllélnlCa Idémco 199 P- 9 . ~--La ICPU nancia a cometer errores de enera, t‘PlCa.“le"te
g g
> > 57 )
en Cl [e(:llaz() a 1as nuevas IC le el el €! ad() 0r C al 1€ l C de iniciativa audaz. .
d sagr p AbE qu T Cl
l as, €n as! d 1} dc
veras quer (o] (¢ l)l cdmo es el lllluld() (lebem en p epa.l'a 0S para gl
>
q €mos d ubrir 0s estar l) T d corregir
lOS CITOIES; PC[O Pa[a Cofregl[l()s, ante tOdO debeﬂvlos estar blell dlSpueS[OS a CO“IC[C[IOS. L()I
qlle debell p[eOCupal’]lOS no son l()S errores en gelleral, sino SOlO aquell()s que no POdC"lo‘

corregir”.
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confunden los estados de conciencia o mentales o conductuales paraactuar con los actos
solidarios de compartir y hacer en comtn. Por ¢jemplo, el que una persona responda
si, no puede entenderse como Comunicacién, al igual que cuando uno se expone a los
mensajes de los medios masivos de transmisién de datos o expresa que esperard a unos
amigos en un espectdculo; en este dltimo caso la Comunicacién es y la hay cuando
todos estdn en ese lugar compartiendo.

Postulamos un nuevo mundo valérico donde los seres humanos deben aceptarse
mutuamente tal como son y no con una pretendida Igualdad, Fraternidad y Libertad
inexistentes avasallar a aquellos que no piensan como los dominadores y poseedores
de la autoridad y el poder. Por ello, y con la bandera de la sabiduria y el amor -en
una convivencia de aceptacién- proponemos los siguientes valores: el Ser Humano, la
Comunidad, la Razén y la Emocién; la Autenticidad, la Solidaridad, la Responsabilidad,
la Experiencia y la Accién; el Respeto y la Dignidad. Todos en devenir de vivencialidad,
teniendo consideracién por los demds, ecuanimidad y rechazando el apego a los bienes
materiales y la violencia.

Creemos que no es necesario ir a otras culturas milenarias para buscar las raices
comunicacionales de nuestra América. La reciente investigacién arqueolégica ha mds
que demostrado que nuestras etnias comenzaron a constituirse desde hace m4s de 10 mil
afios (el mal denominado descubrimiento de América y el choque destructivo desde que
llegaron los conquistadores coloniales es menos que el 5% de la rica historia encarnada de
nuestros pueblos) y que las fronteras que nos dividen no existicron antes y que hubo un
continente mucho més hermanado, sin desconocer —evidentemente- que hubo también
conflicto y violencia. Sélo dos ¢jemplos: los 12 mil afios del sitio Monteverde ubicado
a 38 kilémetros al sureste de Puerto Montt, en el centro sur de Chile (Science, febrero
2007, arquedlogo Tom Dillehay) y la ciudadela del Sefior de Sipén, al norte de Lima,
Perd, que dobla en datacién los 4 mil afios de Sumer y los sitios de Susa.

Por ello undmonos todos, hurgando eclécticamente en lo mejor de todas nuestras
races: la “sana locura” de El Quijote y la lengua espariola; la saudade portuguesa;
el nimero, el rescate de la linterna helénica y otros grandes saberes islimicos; y la
desconocida e incalculable riqueza de nuestras etnias: el azul mapuche, la astronomfa
Y arquitecturas mayas y aztecas, las verticalidades de los distintos nichos ecolégicos y
transhumansias tiwanaquenses e incésicas, las armontas arajja saya y mangha saya, etc.,
etc., etc.

Concordamos, por todo lo anterior, con lo que canta el poeta Gonzalo Rojas: “jviva
nuestra Suramérica (...)!” (...) “empréstame a tu hermana, a ver, a ver si la cosa llega a
parto de una vez, y nos juntamos todos (--.)” en una “Patria Grande” (.. .)“pensando
por otra parte en Tlaquepaque” (...) “Octavio me oiga (...) y ademds las 500 rosas de
mi jardin de este Chillin de Chile que no serd México pero me sigue siendo México”.

También planteamos una nueva mirada para nuestra “realidad - mundo”, la cual
no estd afuera y constituye en su globalidad una Datdsfera que se da, que aparece, que
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cmerge a partir de nuestro Sintuir conjuntamente con los denominados cinco scn'mdf;.\.
Lis allf: enmenando “un mundo” y autoenmendndonos que entramos cn encomunicacidn
= ¢l lugar, el tiempo, el modo, el origen en que realizamos, participamos y hacemos
nuestros actos solidarios en comdn. ‘

Pero antes en enactuando - para traer al origen participando — seleccionamos,

clegimos y distinguimos los datums asi:

6
2 a,x, donde: 0s=sg, =l

n=1

El orden de los sentidos no implica mayor o menor receptividad. Esto porque, por
ejemplo, la retina humana capra sélo entre los 400 y 700'nn'1 (que es lo que d:s:cfmlmmol
luz visible) y que es una parte infinitesimal de la radiacién clectromagn :] u;lqu':d\:l
desde las ondas gamma (de longitud de onda mucho mc:norcs) hasta las ondas le .d.o
(billones de veces mds largas, del orden de los metros). Sin embargo, nuestra ple pta |
detectar la radiacién ultravioleta y la infrarroja. Igualmente, ¢l ofdo .hummm flc(eclu ]
gama sonora que va desde los 20 hasta los 20000 Hz, lo que también constituye una
pequefifsima parte de todo el espectro de las ondas sonoras. N ' |

Queda claro entonces, y lo reiteraremos, que datos es muy distinto de m'for.macum
y ambos de Comunicacién, la que en absoluto puede tener un centenar de significados
o ser sinénimo de otras cien palabras.

Informacién proviene de in = dar y formare = modelar, orcflcnar; y desde cl punto de
vista shannoniano es la medida de la indeterminacién dela c!cccnén entre acontef:lmllcnt(;s
que ofrecen mds de una probabilidad. La cantidad de u}fc')rmaaén H es igua ala
sumatoria de las probabilidades P, desde # igual a 1 'hasta i 1g}131 a n por el logaritmo
de base dos de la cantidad de sucesos y/o acontecimientos posibles:

Debemos aclarar que la creacién de Claude Shann.on”y Warren Weaver se denomina
correctamente “Teorfa Matemdtica de la Comunicacnf’m y en ella- aparece el conccp‘to
de informacién para aplicarlo en una central telefénica y como fd:-a de n%gcntropda.
Segtin esta formulacién teérica, un probable hecho genera mds informacién cuando

3 La sumatoria de los 7 elementos x, (ver, oir, oler, tactar, gustar y smtl'ur) multiplicados por
su respectivo peso relativo 2 , donde los valores de 2, estdn comprendidos entre cero y uno;

considerando que 7 varfa desde uno hasta seis.
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tiene la menor probabilidad de ocurrencia, es decir, el que posee mayor incertidumbre.
También, para evitar confusiones sefialaremos que la Teorfa Cibernética es de Norbert
Wiener y Arturo Rosenblueth; y que no existe la “teorfa de la informacién”, como
erréneamente algunos lo creen.

Postulamos que es un error extrapolar al terreno de la Comunicacién humana la
idea shannoniana de informacién y el concepto de feedback wieneriano.

La informacién es creada por cada ser humano, luego de urdir los datos, realizando
actos de distincién, eleccién y seleccién.

Y asf sucesivamente: informacién + informacién + informacién nos permiten ir
creando saber y conocimiento, para luego crear significado y sentido. Una vez concluido
este ciclo — proceso histérico, podemos entrar en Encomunicacién.

Hay Encomunicacién cuando se da una relacién antisimérrica que puede expresarse
simbélicamente como sigue a continuacién.

“Si A realiza una accién a(r,t) y B realiza una accién b(r,t) (donde r representa el
espacio y t el tiempo), entonces:

Va(r,f) Vb(r,\) @CbabCa<>a=b}»

Es decir, hay Encomunicacién cuando surgen en un mismo espacio y en un mismo
tiempo recursiones concatenadas, reciprocas, coordinadas y antisimétricas entre dos o
mds individuos, o sea, cuando se catapultan acoplamientos sociales con las caracteristicas
indicadas. En una situacién asf nada se transfiere, sélo se comparte solidariamente.

Estas son las bases teéricas para nuestros postulados* porque concuerdo con la frase
de Einstein a Heisenberg: “es la teoria la que determina lo que podemos ver”; con la
de Maturana y Varela: “ningtin experimento ni observacién son significativos a menos
que se hagan e interpreten dentro de un marco teérico explicito”; y también con la de
Einstein: “un sistema de pensamiento légicamente coherente es el requisito inexcusable
de toda ciencia”.

Por lo tanto, a no seguir confundiéndonos, los tiempos son diferentes para primero:
el take into account, tomar en cuenta los datos, que ellos nos llamen la atencién y que
creemos el interés para elegirlos o seleccionarlos (no olvidar también que los medios
masivos de transmisién de datos requieren de un tiempo para ser visualizados y mds atin
memorizados por los receptores); segundo, requerimos de mds tiempo, experiencia y
memoria para urdir esos datos elegidos y crear informacién -la que surge de la vivencia

 Ademds debemos sefialar que siempre estdin presentes en ellos la Teorfa de la

Autopoiesis de Humberto Maturana y Francisco Varela; y la Logoterapia de Victor
Frankl.
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de los sujetos en sus redes de coerseduccién, situacién comunicacional, consccuencias
anticipadas, credibilidad de la fuente y sus competencias receptivas®; y tercero, cn un
devenir intrasubjetivo y también relacional, crear conocimiento, saber, significado y
sentido.

Es concluido lo anterior, que recién en un mismo espacio/tiempo, ¢n un aquf y en
un ahora, se inician recursivamente los actos solidarios de hacer y compartir en comiin,
EncomunicAccién, que es un epifenémeno (del griego “epiphanomenos”™ = que aparece
después; de epiphaino = parecer después; formado de epi = sobre, después; y phainomai
= aparecer).

La Comunicacién pues, nada tiene que ver con la mal llamada globalizacién de la
sociedad del conocimiento, de la informacién y de la Comunicacién (cuando, como
nunca hoy, vivimos en un mundo mds incomunicado), porque la verdadera y dnica
Comunicacién emerge de los actos solidarios de compartir y hacer en comidn en que
los seres humanos emactuamos para hacer surgir convivencia espontdneamente, sin
dictaduras ni mandatos.
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