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POLITICAS INDIGENAS, MULTICULTURALISMO Y
EL ENFOQUE ESTATAL INDIGENA URBANO.*

INDIGENOUS POLICIES, MULTICULTURALISM AND ‘URBAN INDIGENOUS
STATE APPROACH’.

RESUMEN

El interés por la realidad urbana de los pueblos
indigenas -y en especifico por la sociedad mapu-
che y su enorme poblacion residente en Santia-
go- puede entenderse como un cambio reciente
de las politicas indigenas en Chile, es decir,
como parte de las transformaciones en discursos
y practicas durante el periodo postdictatorial y
parte de lo que podriamos llamar la generacion
de una ingenieria indigena estatal. Con un fuerte
énfasis en lo rural durante los primeros afios,
hoy se vislumbran nuevos senderos que recorren
las agencias estatales indigenas, nuevas sinuo-
sidades y estrategias donde la visibilizacion del
asentamiento urbano (Censo 1992, Censo 2002,
Casen 2006, Casen 2009) ha sido clave en la
apropiacion de la problematica y el impulso de
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ABSTRACT

Interest in urban reality of indigenous people
—particularly in Mapuche society and its great
population living in Santiago-can be understood
as a recent change over the indigenous

policies in Chile, that is to say, as part of the
transformation in speeches and practices after
the dictatorship and also as part of what we
might call the generation of a ‘state indigenous
engineering’. That engineering in the beginning
had a strong emphasis on rural aspects and
strategies, but nowadays the emphasis is upon
new trials along indigenous state agencies, new
windings and new strategies where the visibility
of urban settlement (Census 1992, Census 2002,
Casen 2006, Casen 2009) has been a key on
ownership of the problem and the springing up
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planes y programas especificos para el sector.
Proponemos en este articulo un breve recorrido
por las politicas indigenas, para luego desplegar
un analisis critico del multiculturalismo en Chile
contextualizado en la realidad latinoamericana.
A partir de esto también analizaremos las pro-
puestas para indigenas residentes en ciudades,
resumidas en lo que hemos denominado enfoque
estatal indigena urbano.

Palabras Claves: Politicas indigenas, Enfoque
estatal indigena urbano, Multiculturalismo,
Colonialismo

of specific plans and programs for the sector.

In this article we propose a brief overview of
indigenous policies, and then we will deploy

a critical analysis of multiculturalism in Chile
within Latin American reality. Starting from

the previously mentioned, we will also discuss
some proposals to indigenous residents of cities,
summed up in what we call ‘urban indigenous
state approach’.

Keywords: Indigenous policies, Urban
indigenous state approach, Multiculturalism,
Colonialism.

I. INTRODUCCION.

Después de la dictadura, la Concertacion de Partidos por la Democra-
cia (coalicion socialdemocrata) administro el poder por veinte afios (desde
1990 hasta marzo de 2010). En dicho periodo se formo y consolidé una nueva
politica indigena, cuyo antecedente fue el Pacto de Nueva Imperial en 1989.
En los albores de la década de los noventa, la nueva administracioén busco,
por un lado, desmarcarse del lenguaje y las practicas del antecesor régimen de
factoy los efectos que tuvieron en la disgregacion territorial mapuche (decreto
ley 2.568 y decreto ley 2.750) y, por otro, cumplir con los acuerdos que sos-
tuvo con los sectores indigenas que aseguraron su voto para la salida pactada
de la dictadura.

En 1990 se conformo6 la Comision Especial de Pueblos Indigenas (CE-
PI), que delineo la nueva institucionalidad indigena y los planteamientos rec-
tores en algunos de los principales temas de la agenda: la situacion territorial
y el reconocimiento de derechos indigenas. Finalmente el asunto decant6 en
la promulgacion de la Ley Indigena 19.253 (1993) y la creacion de la Cor-
poracion Nacional de Desarrollo Indigena, CONADI (1994), la que, poste-
riormente, implement6 el Fondo de Tierras y Aguas Indigenas (FTAI) como
mecanismo de resolucion de conflictos territoriales, que desde un comienzo
funciono en los margenes legales establecidos y no significo la incorporacion
real de espacio al patrimonio mapuche, sino un mero proceso de regulacion
(Toledo, 2005:100-102).

En dicho contexto, la crisis que produjo el modelo forestal a mediados
de los noventa y otros conflictos de intereses en tierras indigenas —como lo
fue el caso de la central hidroeléctrica Ralco- evidenciaron la fragilidad de las
politicas e institucionalidad en curso. En términos generales, las administra-
ciones de la coalicion socialdemocrata fortalecieron y dieron continuidad al
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modelo neoliberal en Chile, lo que tuvo fuertes implicancias en el territorio
mapuche. Durante el segundo mandato —periodo del Presidente Eduardo Frei
Ruiz-Tagle- se implementaron medidas para mitigar los conflictos por tierras
que venian agudizandose en diversas zonas, como por ejemplo, los “Didlogos
Comunales” (1999). Estas propuestas, en el fondo, pretendian frenar las arti-
culaciones y movilizaciones del movimiento mapuche que, por cierto, a esas
alturas ya no eran reducibles a una demanda por tierras, sino que se encontra-
ban en elaboraciones de mayor complejidad politica en términos de derechos
colectivos.

El gobierno de Ricardo Lagos Escobar se aliment6 del proceso elabo-
rado en los Didlogos Comunales, al mismo tiempo que dio un giro a las carac-
teristicas de las politicas indigenas, quitando del centro la demanda por tierras
y situando como prioridad cuestiones de pobreza, productividad y educacion. !
A grandes rasgos, la principales medidas adoptadas en el tercer gobierno con-
certacionista fueron la creacion de la Comision de Verdad Historica y Nuevo
Trato (CVHNT) y la implementacién del Programa Origenes, una millonaria
inversion con fondos del Banco Interamericano del Desarrollo (BID) y recur-
sos publicos. Aun asi, las medidas sostenidas en este sexenio no cuestionaron
en ningun sentido la acumulacion y la propiedad de las empresas forestales
y ademas se caracterizaron por una politica de criminalizacion de la protesta
social “consistente en la persecucion judicial y politica de dirigentes indigenas
y la represion policial directa a sus familias” (Gonzalez, Mella y Lillo, 2007:
94), sumado a la aplicacion de leyes extremadamente represivas, como la le-
gislacion que sanciona conductas terroristas.

El gobierno de Michelle Bachelet -cuarto de la concertacién como
fuerza gobernante- marc6 la continuidad de la politica represiva contra el
movimiento mapuche mas radical, recrudeciendo la violencia en los sectores
rurales y urbanos movilizados.? Su planteamiento en materias indigenas que-
do plasmado en el “Acuerdo de Nueva Imperial II”, un encuentro simbolico
desarrollado durante su candidatura, que rememoraba el pacto de 1989. La
administracion de Bachelet se inici6 con un proceso de discusion nacional

1 Para un mayor detalle de la gestion de Ricardo Lagos en materia indigena recomendamos el
articulo de Alvaro Bello, “El Programa Origenes y la politica piiblica del gobierno de Lagos
hacia los pueblos indigenas” presente en la compilacion EI Gobierno de Lagos, los pueblos
indigenas y el “nuevo trato”’(2007), referido en la bibliografia.

2 Para mayor informacion de las politicas indigenas del periodo de Bachelet y sus medidas
represivas con la movilizacion indigena, véase la tesis de las periodistas Eugenia Calquin y
Carola Pinchulef ;Chile somos todos? Una revision a la agenda de Michelle Bachelet y la
situacion de los derechos del pueblo mapuche de 2011.

135



Politicas indigenas, multiculturalismo y el enfoque estatal indigena urbano. pp. 131-159

sobre el caracter de la politica indigena y se caracteriz6 por situar la cuestion
urbana dentro de sus prioridades. Durante 2008 sali6 a la luz publica el docu-
mento Re-Conocer: Pacto Social por la Multiculturalidad, que daba visibili-
dad publica a los lineamientos centrales de dicho gobierno (se discutird mas
adelante). Uno de los hitos mas relevantes del periodo fue también la promul-
gacion del Convenio 169 de la Organizacion Internacional de Trabajo O.1.T.
(1989), un tratado que llegd desfasado a Chile y que durante dieciocho afios
fue sistematicamente rechazado por diferentes sectores de la €lite politica chi-
lena, terminando por aprobarse a duras penas y buscando todas las minucias
posibles para restringir su aplicacion. 3 Por otro lado, hubo en el periodo una
considerable inyeccion de recursos en el programa de Educacion Intercultural
Bilingiie del Ministerio de Educacion y se conformaron las mesas regionales,
instancias de discusion nominal escasamente resolutivas, donde participan
asociaciones indigenas, distintas carteras de gobierno y representantes de las
intendencias.

Este breve panorama general nos sirve para contextualizar el compor-
tamiento de los ultimos gobiernos en el &mbito indigena. La direccion ha es-
tado puesta inicialmente en la problematica de tierras, pero con un énfasis en
la resolucion de conflictos — via compra y venta en el mercado (espacio fértil
para especuladores)- sobre las propiedades inscritas bajo la jurisdiccion chi-
lena en la etapa post-instauracion del colonialismo (1884-1929). Posterior-
mente, el foco ha estado puesto en la productividad de las tierras mapuche y
su insercion diversificada en el mercado regional y nacional. Esos discursos y
practicas son claves para la comprension del funcionamiento estatal respecto
a los pueblos indigenas. El giro a lo urbano, desde nuestra posiciéon y como
veremos detenidamente, ha sido utilizado para trabar y destrabar las negocia-
ciones permanentes con el movimiento mapuche, encontrando un nuevo nicho
operacional.

II. ALGUNOS EJES DE LAS POLITICAS INDIGENAS.
En el imaginario comun suele pensarse en lo desordenadas, improvi-

sadas e ineficientes que resultan las politicas indigenas, sumando también una
critica por el manejo de los recursos. Sin embargo, es necesario resaltar al

3 Para mayor analisis véase las publicaciones del CEPPDI Centro de Politicas Publicas y
Derechos Indigenas, disponibles en: www.politicaspublicas.net.

4 Para un mayor detalle sobre pueblos indigenas y derechos territoriales puede verse el trabajo
de José Aylwin (2002).
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unisono que las agencias estatales y privadas operan de acuerdo a espacios de
permisiones o margenes de maniobra en sus programas y financiamientos. Las
politicas ademads estan insertas en lo6gicas regionales de mercado y son auspi-
ciadas por agencias transnacionales, mostrando una coordinacién con otras
administraciones a nivel macro regional. La impronta de la productividad,
insercion a las l6gicas del capitalismo y el ensalzamiento cultural constituyen
elementos claves en el funcionamiento estatal y su relacion con los pueblos
indigenas.

La socidloga Patricia Richards advierte que si bien Chile desarrolla
politicas indigenas que se mueven en el marco general del multiculturalis-
mo neoliberal, la aplicacion del modelo tiene sus particularidades, lo que ella
llama “la version chilena del multiculturalismo” (Richards, 2010: 68). Parte
importante de su argumento se situa en las tensiones coloniales y jerarquias
raciales que establecieron una relacion dicotémica entre chilenos y mapuche.
En teoria, el multiculturalismo avanza en politicas de reconocimiento de la
diferencia étnica (siempre limitadas y orientadas a la integracion nacional),
mientras ensombrece las condiciones de desigualdad en que se inscriben las
realidades indigenas. Richards sostiene: “while neoliberal multiculturalism is
a transnationally informed set of discourses and practices, the specific form it
takes responds to the particularities of Chilean history as well as to demands
made by the Mapuche movement since the return to democracy” (67). La per-
spectiva de la autora es que en Chile se ha privilegiado la comprension de la
cuestion mapuche como un problema de pobreza antes que étnico, por lo tanto,
las primeras medidas se orientaron a resolver estos dilemas- aunque siempre
de forma paliativa y asistencial- antes que cuestiones asociadas al recono-
cimiento. Sin embargo, esto fue cambiando paulatinamente, aproximandose
a la tendencia regional, generando, a su vez, politicas de insercion individual
indigena al mercado.

Con la llegada de Sebastian Pifiera a la presidencia —representante de
la derecha chilena- persiste el continuismo en materia indigena. Aunque el
lenguaje ostentoso sostenia un cambio radical en su relacion con los diferen-
tes pueblos, en lo sustantivo no hubo transformaciones relevantes. El “Plan
Araucania” fue la entrada del nuevo gobierno en estas arenas. Se trataria de
un programa de intervencion regional que pretenderia revertir las estadisticas
de pobreza que caracterizan a la IX Region. Si bien la propuesta cuenta con
cinco ejes de accion (desarrollo indigena, educacion, salud, economia y desar-
rollo productivo e infraestructura y habitabilidad), su aplicacion esta funda-
mentada potentemente en el &mbito econémico y en la puesta en valor de la
cultura mapuche. Especificamente en el eje indigena, la atencion se concentra
en el apoyo productivo, dejando paulatinamente a un lado las intenciones de
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regulacion y restitucion territorial, ejemplo de esto es el funcionamiento del
Programa de Desarrollo Territorial Indigena de INDAP (Instituto Nacional
de Desarrollo Agropecuario). Ademas el fomento de la actividad productiva
mapuche y su insercion en el mercado se ha traducido en la conformacion
y apoyo a organizaciones funcionales a sus practicas, como lo es el caso de
ENAMA (Encuentro Nacional Mapuche), inserto plenamente en los discursos
hegemonicos del gobierno sobre el emprendimiento y negocios.

La politica del actual gobierno y el lenguaje productivista-culturalis-
ta, por cierto, tienen antecedentes en las administraciones anteriores, sobre
todo en la impronta que dio el Programa Origenes a la gestion en materias
indigenas. De cierta forma se mantienen los patrones: el control de los espa-
cios y tiempos de participacion estan en manos de las agencias de gobierno
y enclaustrados en lineamientos estratégicos previamente definidos. Tras dos
décadas de intervencion y relaciones con los diferentes pueblos indigenas, el
Estado ha consolidado sus posiciones y practicas y sabe como articular, di-
latar y manejar su intervencion. Guillaume Boccara ha hecho una interesante
investigacion etnografica del despliegue estatal multiculturalista en los micro
espacios, describiendo un método de administracion étnica, visible a partir del
andlisis del programa gubernamental de Salud Intercultural. Boccara sefiala
que la logica del Estado multicultural en este contexto esta en la conformacion
de nuevas formas de gobierno:

Una nueva forma de gubernamentalidad de tipo étnico que tiende
a extender los mecanismos de intervencion del Estado, asi como
también a generar nuevas subjetividades, nuevos espacios de po-
der, nuevos campos de saber y nuevos mercados de bienes sim-
bolicos y exoticos en los cuales agentes sociales de un nuevo tipo
(etnoburocratas, intelectuales indigenas, dirigentes funcionales,
terapeutas tradicionales, agentes estatales y paraestatales, etc.) se
enfrentan en torno a la definicion de los principios legitimos de
autentificacion cultural y de vision y division del mundo social
(Boccara, 2007: 201).

Los trabajos de Guillaume Boccara pueden complementarse muy bien
con la perspectiva critica de Richards, ya que permiten una imagen general,
pero también nos llevan -mediante una etnografia critica- a observar el func-
ionamiento situado del aparato estatal.

Finalmente y haciendo conexion con nuestro centro de andlisis, la
politica indigena hacia los sectores urbanos, principalmente para la Region
Metropolitana, instalada con fuerza bajo el mandato de Michelle Bachelet, se
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ha transformado en un eje operacional del gobierno actual. Su disefo, fuerte-
mente anclado en el ambito cultural y orientado al microemprendimiento, se
aplica en Santiago y diversas regiones, con recursos especiales y agencias
articuladoras. Se conforman asi nuevos discursos y practicas que impactan en
los migrantes y los nacidos en ciudades, en sus organizaciones y también en
el movimiento mapuche en su conjunto. Es nuestro interés analizar su especi-
ficidad a la luz de una vision critica del multiculturalismo, comprendiéndola
como la continuidad de patrones de dominacion y control sobre la sociedad
mapuche. Para llegar a ello debemos, en primer lugar, mirar mas alla de las
fronteras y contextualizar el problema en América Latina.

II. ;NUEVO TRATO O POLIiTICAS DE AJUSTE?

La perspectiva estatal chilena en politicas indigenas (y las referidas
a sectores urbanos que nos interesan aqui) se inscribe en los marcos de lo
que llamaremos multiculturalismo neoliberal, corriente que por supuesto po-
see particularidades locales — como lo ha hecho notar Patricia Richards- pero
profundamente conectada con logicas regionales de funcionamiento estatal y
desarrollo econdémico, vale decir, constituyendo una caracteristica importante
de las realidades indigenas actuales en Latinoamérica. En ese sentido, consi-
deramos necesario ampliar la situacion de Chile para un analisis que nos una
a las transformaciones continentales. En ningun caso pensamos que es posible
pensar la realidad mapuche unicamente desde sus particularidades.

La discusion sobre multiculturalismo es vasta y confusa, por 1o mismo
requiere una vuelta para establecer desde donde se sitlia nuestra perspectiva.
El debate se ha transformado en centro de atraccion teodrica y, por lo tanto, sus
definiciones se han difuminado y extrapolado. Stuart Hall, en un articulo que
trata sobre la cuestion multicultural en Inglaterra y que examina la relacion con
el tema de los migrantes y la convivencia de culturas diasporicas, establece la
necesaria distincion entre la condicién multicultural (categoria descriptiva de
las relaciones entre sociedades) y el multiculturalismo como dimension ideo-
logica, vale decir, un campo teorico definido. Sin embargo, al pasar revista a
las muchas ramificaciones del multiculturalismo, Hall se pregunta si “;puede
un concepto que significa tantas cosas diferentes y que tan eficazmente atrae
enemigos tan diversos y contradictorios tener verdaderamente algo que decir-
nos?” (Hall, 2010: 587). La respuesta no se encontraria en sus multifacéticas
definiciones actuales, sino en las implicancias que tiene la conformacion de
sociedades multiculturales.

Hall se ubica en los desafios y tensiones que genera la “cuestion multi-
cultural”, mas que en la busqueda de un término. Ahora bien, siguiendo otros
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analisis criticos como el de Félix Patzi o las tipologias de Joe Kincheloe y
Shirley Steinberg, las diversificaciones del multiculturalismo lo hacen una co-
rriente poco abarcable si no se establece cual de sus vertientes se quiere anali-
zar. Hall distingue diferentes multiculturalismos, con sus defensores tedricos
o bien sus practicas caracteristicas, entre ellos el multiculturalismo conserva-
dor, las corrientes liberales (mas conocidas por los libros de Will Kymlicka),
el multiculturalismo pluralista, el corporativo, el comercial, el revolucionario,
vale decir, un mapa bastante heterogéneo de una doctrina difusa. Por su parte,
Kinchiloe y Steinberg, antes de introducir su propuesta teodrico-pedagogica
advierten que

el multiculturalismo significa todo y al mismo tiempo nada (...)
Usado como meta, concepto, actitud, estrategia y valor, el multi-
culturalismo aparece como el ojo de huracan social que se arre-
molina en torno a los cambios demograficos que estan ocurriendo
en las sociedades occidentales (Kinchiloe y Steinberg, 1997: 25).

En ese enmaranado escenario, los autores también establecen sus dis-
tinciones, en primera instancia el multiculturalismo conservador, luego las
corrientes liberales, pluralistas, esencialistas y finalmente su propuesta de
multiculturalismo tedrico.’

5 La tendencia conservadora apunta a un monoculturalismo que impone la existencia de
un modelo de sociedad superior occidental, blanco y civilizado. La version liberal trabaja
sobre algunas premisas claves, por ejemplo, que los individuos (mas alld de su raza, clase
o género) comparten una igualdad natural y una condicién humana comin y que estos
individuos compiten en igualdad de condiciones en la adquisicion de recursos. Asume el
liberalismo que la importancia del individuo y del capitalismo son cuestiones naturales y a
su vez universales, por tanto, su analisis sobre la diversidad no considera relaciones de poder
y factores de dominacion. El multiculturalismo pluralista, se distingue del liberal en que su
enfoque esta centrado en la diferencia y no en la similitud. No obstante, continua siendo una
argumentacion incapaz de cuestionar su vision eurocéntrica. El multiculturalismo esencialista
estaria confinado a grupos que observan la diversidad buscando la autenticidad cultural de una
determinada identidad, que ademas seria portadora de una superioridad moral, una esencia
que supera la historia, el contexto social y el poder. Finalmente, el multiculturalismo tedrico
apuesta por una mirada critica al multiculturalismo, pero a la vez un reposicionamiento
conceptual. Seria una entrada desde la teoria critica que cuestiona los cimientos donde se
produce la dominacion, interesado en las causas de las desigualdades de raza, clase y género,
preocupado por las condicionantes ideoldgicas que influyen en los sujetos producto del
despliegue del poder. Este multiculturalismo no estudiaria la diversidad como un fetiche, sino
una diversidad entendida en medio de relaciones de poder.
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Por supuesto, ante enfoques tan disimiles, se hace necesario conocer
codmo se articula el multiculturalismo en América latina y particularmente en
Chile, definir cual sera el/los centro/s de la critica. Para esta discusion, parece
pertinente compartir las reflexiones del socidlogo aymara Félix Patzi, porque
aporta una mirada desde Latinoamérica y un enfoque situado en el contexto in-
digena boliviano. En términos generales, Patzi registra con claridad las limita-
ciones del multiculturalismo, cuya retorica del respeto y la tolerancia se juega
en contextos donde las poblaciones indigenas no constituyen minorias étnicas,
sino inmensas mayorias. Segun el socidlogo, los Estados latinoamericanos es-
tablecieron dos mecanismos iniciales para enfrentar la cuestion indigena, una
estrategia antropoémetica, que “consiste en vomitar a los extrafos, desterrar-
los fuera de los confines del mundo ordenado y prohibirles toda comunicacion
con quienes permanecen dentro” (Patzi, 2009: 139), afirméndose en la exclu-
sion del “Otro” indigena a los confines del orden social colonial. En segundo
lugar, una estrategia antropofdagica, que consistia en la asimilacion de los otros
para su incorporacion al sistema social: “aniquilar a los extrafios devorandolos
para transformarlos después metabolicamente en un tejido indistinguible del
propio” (139). En los tiempos actuales (a partir de los noventa) asistiriamos a
un nuevo campo de accidon en torno a los mismos excluidos o asimilados, una
nueva teoria de la integracion, que se traduce en complejas articulaciones que
promueven ciertas practicas en el &mbito de lo cultural simbdlico, de la ma-
no con la introduccion de valores liberales asumidos como universales. Esta
nueva configuracion -el multiculturalismo- en todas las corrientes funciona
bajo la concepcidon de un modelo totalizante de sociedad que, aunque posee
lenguajes y practicas tendientes a tolerar la diferencia, no cuestiona las bases
del sistema liberal: la economia capitalista y la democracia representativa.

Esta parece ser la tendencia de las politicas indigenas en América La-
tina. La movilizacién permanente de los pueblos indigenas, que ha enfrentado
etapas de odio virulento o medidas etnocidas, ha generado el reacomodo del
tratamiento estato-nacional a las realidades de los pueblos y sus reivindica-
ciones. Las resistencias y luchas indigenas han obligado a cambiar las formas
de actuar de los gobiernos latinoamericanos, equilibrando sus practicas entre
la contencidon de los movimientos y el desarrollo de la economia capitalis-
ta. Para ello, por cierto, un rol clave han cumplido las agencias econdmicas
internacionales. Por citar algunos ejemplos -y en logicas similares a las del
Programa Origenes en Chile- podemos mencionar la participacion del Banco
Mundial en el financiamiento e implementacion del «Proyecto de Desarrollo
para los Pueblos Indigenas y Negros del Ecuador» (PROPEDINE). Desde la
perspectiva del Instituto Cientifico de Culturas Indigenas (ICCI) este proyecto
“se enmarca dentro de los parametros del asistencialismo y el desarrollismo,
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asi como de la generacion de estructuras tecno-burocraticas que se consolidan
como estructuras de poder al interior del movimiento indigena ecuatoriano”
(ICCT, 2001), inyectando recursos en uno de los sectores potencialmente obs-
taculizadores para la implementacion de politicas neoliberales en Ecuador.

Por otro lado, en Bolivia, los movimientos indigenas han presionado
permanentemente por la implementacion de cambios en la estructura del Es-
tado. Algunas modificaciones se dieron en los reconocimientos declarados en
la Ley de Participacion Popular de 1994, donde se posibilitaba la creacion de
Distritos Municipales Indigenas, en cuyo seno una autoridad indigena podria
ser declarada sub-alcalde, todo esto bajo los planes de descentralizacion ad-
ministrativa del gobierno de Gonzalo Sanchez de Lozada.® También, en una
reforma a la Constitucion (1995) se declar¢ el cardcter multiétnico y pluricul-
tural del pais y, asimismo, en 1996, en el contexto de lo que fue la segunda
marcha por “Territorio, el Desarrollo y la Participacion Politica de los Pue-
blos Indigenas» se logré la promulgacion de la ley INRA (Instituto Nacional
de Reforma Agraria) n° 1715 que creaba las Tierras Comunitarias de Origen
(TCO).” De todas formas estas modificaciones no generaron cambios sustan-
tivos en la relacion Estado-pueblos indigenas. La llegada al gobierno de Evo
Morales (desde el 2006) ha producido algunos cambios en el sistema, sin em-
bargo, debemos ser cautelosos frente al proceso.

Silvia Rivera Cusicanqui es muy critica respecto de la adopcion que las
¢lites bolivianas han hecho del multiculturalismo, pues alude finalmente a los
grupos indigenas como minorias y genera una cortina que bloquea la observa-
cion de las desigualdades coloniales. Rivera senala:

El multiculturalismo oficial (...) ha sido el mecanismo encubridor
por excelencia de las nuevas formas de colonizacién. Las elites
adoptan una estrategia de travestismo y articulan nuevos esque-
mas de cooptacion y neutralizacion. Se reproduce asi una inclu-
sion condicionada, una ciudadania recortada y de segunda clase,
que moldea imaginarios e identidades subalternizadas al papel de
ornamentos 0 masas anénimas que teatralizan su propia identi-
dad” (Rivera, 2010: 60).

6 Para mayor informacion véase el texto de Maria Galindo, “Municipio indigena: anélisis del
procesos y perspectivas viables” de 2008.

7 Véase la legislacion boliviana. Disponible en: http://www.senado.bo. Consultado 12. Ago.
2012.
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El multiculturalismo en América Latina, sostiene William Assies, ad-
ministrado por Estados debilitados y por agencias multilaterales, ha suplanta-
do el afiejo indigenismo, bajo una “transformacion en aras de construir nuevas
formas de gobernabilidad en el marco de las politicas de ajuste estructural y
de achicamiento del Estado prescritas por las agencias multilaterales” (Assies,
2005: 11). Este neoindigenismo se caracteriza por mostrarse culturalmente
sensible, proclive a la participacion indigena, pero esta siempre orientado ha-
cia la generacion de capital humano y social, a través de proyectos de corte
econdmico, generando “comunidades-empresas”. Las politicas de reconoci-
miento o todo el maquillaje transformativo juridico analizado en el caso de
Bolivia, Colombia y México, en esta nueva etapa multiculturalista, se trasluce
vacio ante la confrontacion por recursos naturales.

El caso de Guatemala, ampliamente estudiado por el antropdlogo
Charles Hale, resulta iluminador para nuestras aproximaciones criticas al mul-
ticulturalismo. Segln el investigador, el proyecto nacional de los Estados la-
tinoamericanos se sustentaba en el mestizaje como discurso homogeneizador,
predominante en la mayor parte del siglo XX, “this profoundly assimilationist
project remains strong in many parts of Latin America, but in general is waning
and being replaced by a politics of «cultural recognition» (Hale, 2005:12),
vale decir, actualmente asistimos a un desplazamiento del discurso mestizo
por el discurso y las politicas multiculturalistas. Los factores que explican el
arribo del multiculturalismo a América Latina son multiples, pero el de mayor
relevancia es la movilizacion indigena, que ha obligado al neoliberalismo a
ampliar su perspectiva centrada en politicas econdmicas hacia intervenciones
de otra indole o lo que se conoce como politicas de ajuste social.

La relacion entre neoliberalismo y multiculturalismo es depositaria de
un debate interno de largo aliento entre diferentes teodricos respecto a la solu-
cion de la disyuntiva entre derechos individuales y derechos colectivos. Se tra-
ta, como sostiene Diaz Polanco, de una disputa en la familia liberal, entre “li-
berales” y “liberales comunitaristas”, donde lo que se define “es el rumbo del
liberalismo, especialmente con respecto a la postura que debe adoptar frente a
la diversidad sociocultural, las identidades diferenciadas y las demandas po-
liticas que proceden de los grupos étnico subordinados” (Diaz Polanco, 2006:
98). Sin perder el universalismo caracteristico del liberalismo, algunos teori-
cos fueron avanzando en aspectos filosoficos para politicas de reconocimien-
to® o0 en la aceptacion de los derechos colectivos, pero de la mano con medidas

8 Para estas materias véase el texto de Charles Taylor “La politica del reconocimiento” de
1992, referido en bibliografia.
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de tutelaje y restricciones internas.’ Charles Hale habla en especifico de “mul-
ticulturalismo neoliberal” o de “Proyecto Cultural del Neoliberalismo” para
referirse a las articulaciones entre la economia capitalista y el reconocimiento
de algunos derechos colectivos. El neoliberalismo no solo trabaja en la esfera
econdmica, sino que se articula como un proyecto politico, que influye en la
estructura del Estado y dirige la politica social y, por supuesto, los cambios en
materia de derechos culturales. Hale afirma: “I suggest that collective rights,
granted as compensatory measures to ‘disadvantaged’ cultural groups, are an
integral part of neoliberal ideology” (Hale, 2005: 12), intentando despejar el
imaginario de un neoliberalismo centrado en una individualizacién acérrima,
argumentando que todas las practicas que compensan derechos culturales o las
politicas de ajuste son también el cuerpo del neoliberalismo.

En su caracterizacion del multiculturalismo neoliberal, el antropolo-
go también reflexiona sobre la operatoria y los principios que articulan su
accionar. En los temas indigenas esta matriz ideologica funciona establecien-
do espacios de participacion y negociacion, pero al mismo tiempo limitando
(conteniendo) las demandas de los movimientos. Dos principios ordenan las
maniobras del multiculturalismo neoliberal, por un lado “no permite que los
derechos indigenas violen la integridad del sistema productivo, especialmente
esos sectores que estan articulados a la economia globalizada” (Hale, 2005b:
59). Por otro, en lo politico y considerando al actual Estado como el garante de
los métodos coercitivos que garantizan el orden politico-economico, “permi-
te, es mas, alienta la organizacion indigena, siempre y cuando ésta no acumule
poder suficiente para representar un desafio directo al poder estatal” (60).

Esta apertura condicionada a los derechos indigenas, funciona forjan-
do una disyuncion entre los movimientos, entre los que demandan cuestiones
“aceptables” en el orden neoliberal y los que quieren desestabilizar el statu
quo. El “indio permitido” es la categoria sociopolitica utilizada por Hale para
explicar cudles son los movimientos que funcionan en los limites establecidos
por los Estados.!? Para ser mas claro el autor sefiala:

9 Una discusion profunda sobre las transformaciones y discusiones teoricas del liberalismo
puede encontrarse en el libro de Will Kymlicka, Ciudadania multicultural. Una teoria liberal
de los derechos de las minorias, particularmente el debate y las tensiones entre restricciones
internas y protecciones internas, que desde la perspectiva del autor deben asegurar derechos
politicos especiales para las minorias (representacion, autogobierno, derechos culturales), a la
vez que imponer cercos a cualquier medida interna que limite la decision de los “miembros
de un grupo a cuestionar y a revisar las autoridades y las practicas tradicionales” (Kymlicka,
1996: 60).

10 El concepto, aclara Hale (2006), fue acufiado por Silvia Rivera Cusicanqui.
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Las concesiones y prohibiciones del multiculturalismo neoliberal
estructuran los espacios que los activistas de derechos cultura-
les ocupan: definiendo el lenguaje de controversia; estableciendo
cuales derechos son legitimos y qué formas de accion politica son
apropiadas para alcanzarlos; e inclusive, sopesando las cuestio-
nes basicas de lo que significa ser indigena. O para ponerlo en tér-
minos de la advertencia directa de los ‘chimaltecos’: a los mayas
hay que hacerles saber en qué momento estan yendo demasiado
lejos (Hale, 2007: 293).

De todas maneras, aclara el antropdlogo que esta categoria intenta des-
cribir las estrategias del Estado en torno a la cuestion de las diferencias. No se
ubica ni intenta caracterizar el agenciamiento que puedan tener los movimien-
tos o sujetos indigenas, pues dicho escenario es complejo y multiple.

Después de esta vuelta que hemos dado, pensamos que los cambios
politicos en Chile después del retorno a la democracia se inscriben en procesos
latinoamericanos bastante comunes. Las administraciones democraticas diri-
gieron de forma eficiente el modelo neoliberal, aseguraron el bienestar empre-
sarial y ajustaron sus programas sociales a la medida del desarrollo economico
del pais. Parte de estos ajustes incluyeron una nueva politica de derechos cul-
turales, que se tradujo en recursos especificos en la materia y la generacion de
institucionalidad y cuerpos juridicos reguladores. Desde nuestra perspectiva,
todas estas innovaciones se mueven en una matriz multiculturalista que reco-
noce perfectamente el limite que tienen las demandas indigenas.

ITI. LA MIGRACION, LO URBANO Y EL MULTICULTURALISMO.

En Chile, como en Ecuador, Bolivia, Guatemala, las luchas indigenas
se mueven en el contexto hegemonico del multiculturalismo neoliberal y su
proyecto cultural. En estos casos se observa la adaptacion de las politicas esta-
tales hacia la esfera del reconocimiento de derechos culturales y, por cierto, su
incidencia en las précticas de los movimientos indigenas. La politica indigena
urbana constituye para nuestro analisis, en parte, un lugar para observar los
mecanismos de maniobra del multiculturalismo neoliberal y su amoldamiento
a las realidades, debates y reivindicaciones del movimiento mapuche, en este
caso.

En Chile, la articulacion de la politica urbana para pueblos indigenas
ha estado presente desde la transicion democratica. No obstante, su disefio y
aplicacion estratégica se ha desarrollado fuertemente durante la administra-
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cion de Michelle Bachelet y luego en el actual gobierno de Sebastian Pifera.
Todas estas operaciones, medidas, programas y documentos, constituyen el
otro discurso sobre la migracion y el asentamiento mapuche en Santiago, la
otra cara de la didspora (Antileo, 2012). En este nudo se observa la tensa cuer-
da que existe entre las posiciones criticas y las perspectivas funcionales. Efec-
tivamente, el aparataje estatal en torno al problema urbano posee discursos y
procedimientos que se traman bajo las 16gicas del multiculturalismo neolibe-
ral y a su vez reproducen elementos coloniales que caracterizan la relacion
entre el Estado, el modelo econdémico y la sociedad mapuche.

El enfoque estatal indigena urbano, fuera de repercutir inmediatamente
en la discusion sostenida hasta el momento, se constituye asi como una red
discursiva y operativa, con lineamientos estratégicos, que implica a multiples
agencias estatales a nivel central en diferentes grados de involucramiento, asi
como agencias en el poder local (programa e instituciones especificas en los
municipios, por ejemplo), trascendiendo a los gobiernos de turno, enquistan-
dose paulatinamente como un claro y delimitado enfoque de las politicas indi-
genas chilenas. Este marco general que establecemos como propuesta de ana-
lisis puede discutirse a partir de algunos puntos criticos que dibujan los con-
tornos estratégicos de este enfoque, su posicionamiento historico y su sentido
circunscrito en la perspectiva tedrico-politica del multiculturalismo neoliberal.

Una de las primeras cuestiones a analizar es su sentido de apropia-
cion. La realidad migratoria mapuche y la formacion de la didspora mapuche
en Santiago, sumado también a las caracteristicas residenciales urbanas de
un importante porcentaje de la sociedad mapuche, fueron elementos que se
visibilizaron fuertemente en la década de los noventa a través de las estadis-
ticas sociales y también de los procesos organizacionales indigenas, empero
su consideracion dentro de la estrategia estatal fue hasta hace poco bastante
marginal. En primera instancia, la problemadtica de la urbanidad fue discuti-
da al interior del mundo mapuche (Antileo, 2008). Los recursos estatales en
materias indigenas si bien apoyaron pequefas iniciativas para mapuche de
ciudad y en particular para Santiago, estaban enfocados en la resolucion de lo
inmediato, cuestiones de tierras y regularizacion de propiedades.

Paradojicamente, un drea sin mucha consideracion fue adquiriendo re-
levancia hasta lograr una posicion discursiva y practica clave en el andamiaje
estatal. Durante el gobierno de Ricardo Lagos se establecido una Comision
sobre indigenas urbanos, que fue la antesala de las iniciativas del gobierno de
Michelle Bachelet. Esta ltima, desde sus discursos de campaiia, sostuvo que
una politica para sectores indigenas de ciudades seria prioritaria. Durante su
primer afio formd una comision de expertos que hiciera un estado del arte de la
situacion indigena en las urbes y creara las condiciones para el disefio especifi-
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co de la intervencion (Comision Asesora, 2006). Constatadas las necesidades
materiales de la poblacion indigena en los espacios urbanos y, en especifico,
de la poblacion mapuche en Santiago, sumado a la observacion de los derro-
teros organizativos que venian produciéndose, y consultando también a un
sector de las agrupaciones mapuche, durante el 2008 en el documento oficial
Re-Conocer. Pacto social por la Multiculturalidad, se hace explicito el nuevo
énfasis que comienza a adquirir la politica indigena:

Es ampliamente valorada la decision programatica del actual go-
bierno de darle atencion especial a la poblacion indigena urbana,
que reune a casi un 70% de la poblacion indigena del pais. Mu-
cho se ha avanzado en la caracterizacion de la especificidad del
mundo indigena urbano, en identificar sus demandas y en definir
los proyectos que deberian implementarse, por lo que se plantea
la necesidad de darle mayor rapidez a la accidon publica en esta
materia (MIDEPLAN et al., 2008:10).

El documento refleja caracteristicas de funcionamiento similar a cual-
quier otra intervencion en materia indigena. Los lineamientos estratégicos del
programa-mejoramiento de la calidad de vida, fortalecimiento identitario-cul-
tural y promociéon de derechos y no discriminacion- se enmarcan dentro en
los marcos comunes del reconocimiento liberal, que promueve la resolucion
superficial de los problemas y no sus factores estructurales. Asi, el diagndstico
de la marginalidad de los indigenas urbanos se resolveria mediante politicas
de emprendimiento productivo, soluciones habitacionales; su “alejamiento
cultural” mediante fondos para la “recreacion” de ésta y los derechos median-
te programas que den a conocer al individuo los beneficios de las leyes chile-
nas para con los indigenas. Todas estas reformas multiculturales devienen en
anestesias para un problema de mayor complejidad como es la migracion, que
pretende verse como caso aislado, cuando -por el contrario- es uno de los ele-
mentos de mayor transformacion que ha vivido la sociedad mapuche producto
de su situacion colonial.

El gobierno de Sebastian Pifiera, en los marcos de sus ejes estratégicos,
ha dado continuidad al programa de politicas indigenas urbanas, incremen-
tando los recursos a la CONADI de la Region Metropolitana, por lo menos
un 300% en el 4rea de emprendimiento.'! Asimismo, ha prolongado el tra-

11 Esta informacion se encuentra disponible en las presentaciones hechas por la Subsecretaria
de Servicios Sociales de MIDEPLAN “Politica Indigena urbana”, en el Primer Encuentro de
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bajo de las “mesas regionales” -Mesa Indigena de la Region Metropolitana
para nuestro interés- implementadas en el periodo anterior, donde confluyen
organizaciones indigenas urbanas y agencias gubernamentales. El cambio de
mando en estas materias significo el fortalecimiento del programa y su posi-
cionamiento publico. Ante este escenario, surgen algunas interrogantes: ;por
qué el enfoque de “politicas indigenas urbanas” pas6 en pocos afios a obtener
un lugar clave en las politicas indigenas nacionales? Las posibles respuestas
deben considerar, segin nuestro parecer, las variables regionales. Las politicas
indigenas urbanas en la Region de la Araucania o en la Region del Bio-Bio
posiblemente tengan concomitantes con la amortiguacion estratégica de la
conflictividad de las zonas. En el caso de Santiago, particularmente, 1lama la
atencion el incremento de la intervencion ante un mundo mapuche débilmente
organizado, lleno de referentes fragmentarios, donde el Estado ha tenido un
rol tutelar considerable o como diria José Varas, ha incidido en procesos de
etnificacion y etnogénesis. !?

El sentido de apropiacion responde tentativamente esta consulta. En
lineas generales, el Estado ha engullido un problema dramatico de la sociedad
mapuche, lo ha hecho suyo y ha confeccionado una intervencion ad-hoc (alu-
diendo al proceso etnofagico).!3 Desde nuestra perspectiva, la problematica
urbana constituye un nicho discursivo y préactico, moldeable para el multicul-
turalismo neoliberal que permite llegar a un vasto nimero de poblacién, pre-
tendiendo -via inyeccion de recursos- constituirse en un factor desmovilizador
tal como otrora operara el Programa Origenes. Una realidad sentida, ligada es-
trechamente al pasado colonial reciente después de la incorporacion violenta
al Estado chileno, llena de complejas discusiones al interior del movimiento,

la Mesa Regional Indigena, realizado en 2012. Disponible en http://www.gobiernosantiago.
cl/paginas/contenido.aspx?p=11113. Consultado el 26. Nov. 2012. Mayores referencias en
bibliografia.

12 Para la discusion de estos dos conceptos en el espacio urbano y las formas de asociatividad
mapuche recomendamos el texto de Jos¢ Manuel Varas “La construccion de la identidad
étnica urbana: etnificacion y etnogénesis del movimiento mapuche urbano organizado en la
ciudad de Santiago 1990-2000” de 2005. Mayores datos en la bibliografia.

13 Héctor Diaz Polanco propone entender la etnofagia como “el abandono de programas y las
acciones explicitamente encaminados a destruir la cultura de los grupos étnicos y, en cambio,
la adopcion de un proyecto de mas largo plazo que apuesta al efecto absorbente y asimilador de
las multiples fuerzas que pone en juego el sistema” (Diaz Polanco, 2006: 160). Mas adelante y
en relacion al tema que proponemos, el autor sostiene “la etnofagia universal no puede operar
sin un enfoque de afirmacion de la diversidad, de exaltacion de la diferencia, de seduccion de
lo otro y, particularmente, sin una teoria que precise las condiciones y prerrequisitos en que
las identidades pueden ser aceptadas, es decir, los limites de la tolerancia hacia lo diferente”
(164).
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colmada de necesidades y demandas por parte de migrantes y sus generacio-
nes venideras, inscrita en el seno de un enorme niimero de familias mapuche,
ha sido apropiada por el Estado, reconceptualizada y puesta en marcha.
Ahora bien, la forma en que se desenvuelve el enfoque estatal indigena
urbano visibiliza otro punto critico, su sentido de naturalizacion. Las esferas
donde actua la intervencion estatal (mejoramiento de la calidad de vida, iden-
tidad y cultura, derechos) operan despojando a la migracion y la residencia
en las ciudades y en Santiago del contexto colonial que les dio origen, despo-
jando su historicidad. Asumen al sujeto migrante en su posicioén santiaguina
sin problematizar los factores que influyeron en dicha situacion y que logran
explicar el arribo de ese enorme porcentaje actual de poblacion residente en
diversas ciudades de Chile y con fuerza en la capital del Estado. Las agencias
estatales para asuntos indigenas se mueven hacia los sujetos con propuestas
que resuelven legitimas demandas econdémicas y culturales de los residentes
en ciudades e intentan satisfacerlas (apropiarlas) con eficiencia. No obstante,
en ninguna parte de su despliegue practico existe siquiera una referencia a
las condiciones estructurales que inciden directamente en la migracion y que
continian manifestdndose en el presente: el control estatal-empresarial del
territorio mapuche y por lo tanto la reduccion espacial y la acumulacién como
elementos principales de la dominacion; el empobrecimiento historico de las
comunidades; la exclusion y segregacion racializada y permanente de nuestra
sociedad. El enfoque estatal indigena urbano naturaliza la migracion e inser-
cion en ciudades, la hace normal en el escenario publico y, por lo tanto, inter-
viene con displicencia y conforme a la tolerancia multiculturalista neoliberal,
develando otro punto critico de su intervencion urbana, su cardcter funcional.
Esto ultimo (la funcionalidad) podemos distinguirlo en Santiago a par-
tir del énfasis cultural y socio-econdmico de las politicas indigenas para resi-
dentes en ciudades, ambos planos conforman la 16gica operacional del enfoque
estatal indigena urbano. En el plano cultural, las iniciativas funcionan dentro
de la hegemonia liberal hasta ahora considerada, vale decir, reconociendo al
derecho individual a una identidad o grupo, sin tocar la referencia a derechos
colectivos. Estas politicas, por tanto, son coherentes con las concesiones del
multiculturalismo neoliberal o se ajustan a las politicas de identidad cons-
tantemente transformables del neoliberalismo. Mas alla del rol que puedan
cumplir los sujetos respecto de su cultura, la inversion estatal se concentra en
los aspectos mas visibles (folclorizables) de ésta, lo que la hace distinguible y
aceptable frente al otro dominante, en el caso mapuche, por ejemplo, danzas
(purun); deportes (palin); celebraciones, en particular el We tripantii, que in-
cluso por afios ha recibido financiamiento para su ejecucion por parte de pro-
gramas especificos en municipios o a través de la misma CONADI; idioma,
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como es el caso de la valorizacion del mapudungun (despojado de la condicion
colonial que la llev6 a ser una lengua racializada-inferiorizada); produccion de
artesanias; en fin, todo apuntando a lo que se ha llamado “visibilizacion de la
diversidad cultural” (MIDEPLAN et al., 2008:19).

En el plano socio-econdmico, el énfasis esta puesto en medidas paliati-
vas que marchan de la mano con las politicas culturales. La intervencion urba-
na que analizamos intenta resolver problemas visibles de pobreza sin atender
a condiciones de desigualdad que vienen incubandose por afios. Tal como se-
nala Héctor Diaz Polanco:

El multiculturalismo exalta la diferencia como cuestion ‘cul-
tural’, mientras disuelve la desigualdad y la jerarquia que las
mismas identidades diferenciadas contienen y que pugnan por
expresar o superar. De ahi que acentue la politica del ‘reconoci-
miento’, mientras evita cualquier consideracion o politica relativa
a la redistribucion, cuya sola entrada denunciaria la desigualdad
y apelaria a relaciones igualitarias (Diaz Polanco, 2006: 174).14

En especifico, los apoyos econdmicos que sostienen cuestiones relacio-
nadas al “mejoramiento de la calidad de vida”, han pasado por diversas areas,
desde medidas sobre vivienda y necesidades habitacionales hasta proyectos
de microemprendimiento individual. Las coordinaciones existentes entre la
CONADI y el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) para la confor-
macion de “Comités de Vivienda indigena” o la construccion de “viviendas
con pertinencia étnica”, reflejan parte de estas iniciativas y vislumbran la re-
lacion entre politicas econdmicas y culturales. La linea de microemprendi-
miento, por otro lado, ha ido adquiriendo fuerza gradualmente en Santiago y
en otras ciudades de Chile. Con el gobierno de Sebastian Pifiera y en la logica
de la inversion en “personas y oportunidades” se han incrementado los fondos
concursables para sujetos indigenas en estas materias.'> En lineas generales,
el sentido de estas iniciativas es posicionar la cuestion mapuche (indigena en
general) como un elemento posible de mercantilizar e interactuar con el mode-
lo econdémico, otorgando un caracter empresarial a las cuestiones identitarias,
tal como lo describe para otros contextos un trabajo reciente de John y Jean

14 Respecto de esta discusion entre reconocimiento y redistribucion puede verse el trabajo de
Nancy Fraser (1997).

15 Revisese la informacion en la documentacion de la Subsecretaria de Servicios Sociales
(2012).
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Comaroff (2011, 215-231). El lenguaje y los objetivos del Programa Indigena
Urbano (PIU) lo manifiestan de este modo, apelando a esta linea estratégica de
los proyectos estatales. La mision que define PIU senala lo siguiente:

El Programa Indigena Urbano (PIU) tiene como mision promover
el desarrollo integral de la poblacion indigena urbana favorecien-
do el acceso a oportunidades de emprendimiento, generacion de
capital social, espacios de participacion, asi como el rescate y va-
loracion de su identidad en el contexto de una sociedad inclusiva
y democratica (CONADI, 2011).

La l6gica econdmica productiva recubre la mayor parte de las propues-
tas indigenas a nivel nacional. El apoyo explicito a organizaciones dedicadas
al posicionamiento de mapuche insertos exitosamente en el mercado, como es
el caso de ENAMA, es claro para considerar el camino trazado por el Estado,
fortalecido en el actual periodo.'® E1 PIU esta lleno de referencias a la gestion
de recursos, desarrollo productivo, oportunidades de negocios. En lo especifi-
co, iniciativas vinculadas a diversas capacitaciones laborales, el “Subsidio al
fomento de la economia indigena urbana y rural” o el programa de “Microem-
prendimiento indigena urbano” s6lo descomprimen somera y temporalmente
la situacion de pobreza y las condiciones de vulnerabilidad de algunas fami-
lias. En el caso de este tlltimo, las grandilocuentes palabras y cifras se traducen
en montos pequefios para la compra de insumos, por lo tanto, siguen la logica
de medidas paliativas de muy poco alcance.

En los dos ultimos gobiernos, las iniciativas para indigenas urbanos
funcionan en diversos planos del gobierno central, sobrepasando las agencias
especificas para asuntos indigenas, las que, por supuesto, contintan teniendo
un rol relevante. Se ponen en coordinacién recursos y/o programas prove-
nientes de diferentes ministerios (mas Intendencia y Gobierno Regional), ya

16 Véase www.enama.cl para mayor informacion y profundizaciéon. También la columna de
Pedro Cayuqueo “Enama: una invitacion al siglo XXI” (2012). También revisese las noticias
de la asistencia del Ministro de Desarrollo Social Joaquin Lavin en el primer encuentro de
ENAMA durante 2012. En la oportunidad Lavin sefialo: “Ellos nos han mostrado una vision
de lo que significa la identidad mapuche, desde el didlogo constructivo. Ellos representan
a mapuches cientificos, académicos, empresarios, artistas, deportistas. Y han representado
también nuevos liderazgos en el pueblo mapuche que hasta ahora a lo mejor estaban ocultos y
que van a dar que hablar en el Chile del futuro”. Informacion disponible en: http:/www.gob.

cl/informa/2012/06/15/ministro-lavin-asiste-al-encuentro-mapuche-enama.htm. Consultado
26. Dic. 2012.
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sea mediante planes especificamente desarrollados o bien bajo el concepto de
“discriminacion positiva”.!” Sumado a ello en diversos municipios funcionan
actualmente oficinas de asuntos indigenas que también intervienen en la eje-
cucion de programas para poblaciéon mapuche.'® Esta red le da forma y con-
tenido a lo que hemos denominado enfoque estatal indigena urbano. Como
contraparte al discurso de la didaspora mapuche, el especifico embate indigena
urbano -como todo el multiculturalismo neoliberal chileno- opera igualmen-
te en los marcos del colonialismo, apropiando (engullendo), naturalizando y
volviendo funcional la cultura y condiciones socioecondmicas de la sociedad
mapuche. Asi también, poniendo sobre la mesa otro punto critico y, como
parte de sus caracteristicas principales, la intervencion urbana funciona como
dispositivo de control, abre espacios participativos al mismo tiempo que los
cierra, maneja los recursos, la agenda y los tiempos de dirigentes, organizacio-
nes y beneficiarios. Ahondaremos mas en esta materia en el siguiente punto.

IV. LA CUESTION COLONIAL Y LA REALIDAD MAPUCHE SANTIAGUINA.

La intervencion urbana del multiculturalismo neoliberal chileno -en
una mirada puntual, pero quizas considerando el universo de politicas indige-
nas contemporaneas que se cruzan con el presente mapuche- reproduce el pa-
tron colonial caracteristico de la historica y multiple relacion entre el Estado,
capitalismo y sociedad mapuche. El entramado de este colonialismo interno
o neocolonialismo'® -dadas las aceleradas transformaciones neoliberales en
Chile- resalta la continuidad de un estado de dominacidn, cuyas metamorfosis
no han revertido su impronta estructural. Una pieza central de esa dominacion,
en las politicas indigenas, bajo todo el manto discursivo de la diversidad o
politicas de identidad, es el control efectivo del Otro, tanto lo que se refiere a
la persecucion y observacion de sus movimientos, como también a la canaliza-
cion de sus fuerzas al interior de estructuras que permitan mantener la frontera

17 La oferta ptblica para indigenas urbanos puede verse en el trabajo de la Comision Asesora
(2006) y también en los resultados y ponencias del ler Encuentro de la Mesa Regional
Indigena urbana, “Realidades y desafios del mundo indigena urbano” realizado en Santiago
en marzo de 2006.

18 Algunos de los municipios en la region metropolitana que cuentan con oficinas de asuntos
indigenas son: La Pintana, Pefialolén, Maipt, Lo Espejo, Huechuraba, La Granja, La Florida,
Pudahuel, Cerro Navia, Lo Prado, El Bosque, San Bernardo, San Miguel, Quinta Normal,
Recoleta, La Cisterna, Lo Barnechea, entre otras.

19 Para el concepto de neocolonialismo tomamos la discusion de Mai Volkov (1976). Respecto
al colonialismo interno véase Pablo Gonzalez Casanova (1969).
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de su gestion, participacion y organizacion. La situacion de Santiago no es la
excepcion a la regla.

Durante estos afios, observando las dinamicas organizativas y dirigen-
ciales mapuche en Santiago, hemos podido evidenciar los mecanismos que
extienden las agencias indigenas del poder central y del poder local para el
control de la participacion indigena. Lo que en un primer orden aparenta ser
una apertura sensible ante la realidad indigena urbana, no es sino una de las
formas en que funciona el multiculturalismo en estas circunstancias. El es-
cenario organizacional en Santiago es complejo y no es correcto indicar que
su expresion se deba unicamente a la intervencion y financiamiento estatal.
Dicha afirmacion deja fuera a actores cualitativamente importantes de este
movimiento que se encuentran o hablan desde una posicion critica y generan
articulaciones potentes con el movimiento mapuche en sus diversas expresio-
nes. Ademas, para despejar dudas, hemos intentado analizar hasta acé la ope-
ratoria del enfoque estatal indigena urbano y no la posicion o agenciamiento
de los sujetos y colectivos mapuche, que indudablemente pueden moverse en
vaivenes dificilmente clasificables dentro de una logica dicotomica.

Con todo, volviendo al punto sobre estrategias de control, éstas deben
asumirse como la puesta en escena de un enfoque tedrico-politico respecto del
tratamiento de temas indigenas. Sus ejecutores evidentemente pueden cam-
biar, pero los limites de su funcionamiento estdn dados por las concesiones
que el Estado esté dispuesto a ceder en los marcos de su rastro ideoldgico mul-
ticulturalista. En ese contexto, asumiendo la existencia de un débil movimien-
to mapuche en Santiago -refiriéndose a su potencial critico y movilizador, ya
que mucho se ha hablado de su proceso cultural, identitario y de organizacion
étnica®’- la politica indigena urbana se ha vuelto un campo propicio para gene-
rar un contexto de aislamiento de los mapuche santiaguinos respecto de otras
realidades, por lo tanto, una despolitizacion en relacion a las reivindicaciones
politico-territoriales de mayor alcance que enarbola el movimiento mapuche.

Los mecanismos de control del Otro se ejecutan en diversos planos de
la politica indigena y ademas tienden a generar el beneplécito de ciertos sec-
tores mapuche organizados en Santiago, que se coordinan en torno a la oferta
indigena estatal. A nivel del poder central, la Oficina de Asuntos Indigenas
de Santiago (OAIS) de la CONADI ha sido un ente clave para la ejecucion y
supervision de los diversos programas y financiamientos. El Fondo de Desa-

20 Por ejemplo los escritos de Andrea Aravena en 1995, 2001, 2003, 2004; de Nicolas Gissi en
2002, 2004; de Clorinda Cuminao y Luis Moreno en 1998; de Ramoén Curivil, en 1994. Véase
el detalle en la bibliografia.
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rrollo Indigena también cumple un rol especifico para el destino de recursos en
las 4reas que promueve el Estado.?! En la Region Metropolitana parte de los
recursos se ocupan en un ambito cultural (fiestas, celebraciones, ferias, etc.)
y en un ambito social. Esto se ha conocido en la terminologia técnica como
“fortalecimiento de la asociatividad indigena”, es decir, recursos para la par-
ticipacion indigena, destinados comunmente a la formacion de agrupaciones,
seminarios para la formacion de lideres indigenas y gestion organizacional,
creacion de monitores indigenas o facilitadores interculturales, recursos para
congresos regionales o directamente infraestructura para organizaciones.

Estos recursos se ejecutan directamente por la sesde CONADI de San-
tiago (OAIS) o bien son canalizados por las diferentes oficinas de asuntos
indigenas dispuestas en los municipios de la Regién Metropolitana, que ade-
mas funcionan como puente con las organizaciones. Estas ultimas instancias
constituyen un nudo fundamental en el entramado de politicas indigenas ur-
banas, un hibrido entre el agenciamiento organizacional y la presencia estatal.
Al ser generalmente administradas por sujetos indigenas, mayoritariamente
mapuche, estas oficinas se transforman en un ente canalizador y controlador
de las organizaciones mapuche comunales. Manejan informacién sobre
politicas de discriminacion positiva, recursos, concursos, utilizando sus redes
hacia las agencias del poder central, por lo tanto, su relacion con la sociedad
mapuche en las comunas siempre funciona en una légica de poder. Tal como
otras instancias en temas indigenas, estas oficinas han vivido un proceso de
etnoburocratizacion, jefes de oficinas y sus asistentes son mayoritariamente
indigenas, ademdas de sujetos que se mueven entre sus puestos de trabajo
y que también participan en asociaciones. Todo ello dificulta u obnubila la
delgada linea del influjo estatal. Las oficinas indigenas de Santiago también se
desempefian como organismos reclutadores, inciden indirecta o directamente
en la formacion de nuevas organizaciones y al mismo tiempo bajan recursos
del poder central para el fortalecimiento de éstas. En definitiva funcionan
como un engranaje para el surgimiento de agrupaciones funcionales a los
lineamientos estatales en materias indigenas.

Siguiendo la misma linea, desde el gobierno de Michelle Bachelet
funciona la “Mesa Indigena Metropolitana” una instancia que reline a
organismos de los diferentes pueblos junto a funcionarios del poder central.
Se trata de un grupo de trabajo que revisa y analiza los avances de la politica
indigena urbana, dividiéndose en temas y comisiones relacionados con

21 Para un analisis detallado del Fondo de Desarrollo Indigena ver Andrés Agurto (2004).
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vivienda y habitabilidad, desarrollo social, fomento productivo, educacion y
cultura, salud intercultural. Nace dentro de la l6gica del “gobierno ciudadano”
y actualmente es administrada por el gobierno de Sebastidn Pinera. Es una
instancia no resolutiva que genera la imagen de cobijo a la participacion
indigena por parte de las autoridades estatales. Ademas empodera directamente
a sujetos indigenas en formulas de acercamiento al poder, como por ejemplo
el caso de los “presidentes de comisiones”. En suma, se transforma en un
sitio de acceso privilegiado a informacion, visibilizacion publica y gestion de
recursos. Opera como mecanismo de control del Otro en tanto es el gobierno
que pone a disposicion la oferta publica, escucha algunas solicitudes, pero
finalmente regula la agenda, los presupuestos y los tiempos.

El enfoque estatal indigena urbano, sumariamente, se mueve en
los espacios permitidos por el desarrollo capitalista en Chile.>?> Dichos
consentimientos se encuentran en diversos ambitos: una linea cultural y de
fortalecimiento identitario y organizacional, que se resume en la exotizacion
de un camulo reducido de practicas y saberes y la formacion de agrupaciones
y empoderamiento de lideres funcionales; una linea de promocion de
derechos, que se resume en la difusion de la oferta estatal en materia juridica
para pueblos indigenas (Ley 19.253, Convenio 169 y otros cuerpos legales)
y finalmente una linea socioecondémica, que apunta al mejoramiento de la
calidad de vida via reduccion paliativa de la pobreza y fuertemente enfocado
en los ultimos afios hacia el microemprendimiento. Nada fuera de estas lineas
estratégicas es acogido y todo estd profundamente conectado con el enfoque
estatal indigena a nivel nacional. Todo el aparataje funciona sin cuestionar los
elementos constitutivos o caracteristicos del Estado neoliberal. Como sefiala
el antropologo mexicano Héctor Diaz Polanco, funciona en torno a tolerancias
limites, “acepta cualquier grupo cultural que no desafie la visiéon de mundo ni
las practicas que avala el liberalismo” (Diaz Polanco, 2006: 178).

22 Esta alusion hace referencia al analisis de Charles Hale para Centroamérica en el sentido
de las concesiones y aceptaciones que multiculturalismo neoliberal establece como margen
de maniobra. Segun el autor éste “abre un espacio politico nuevo, ofrece concesiones
significativas, las cuales habrian permanecido, en otro momento, claramente inalcanzables.
Especificamente, los proponentes del multiculturalismo neoliberal son mas proclives a
suscribir los derechos al reconocimiento, negados o suprimidos categoéricamente debido a que
las nociones de ciudadania, construccion de la nacion y desarrollo de la sociedad habian sido
desarrolladas sobre la imagen de un sujeto politico culturalmente homogéneo” (Hale, 2007:
293).
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VII. CONCLUSIONES.

El enfoque estatal indigena urbano, en tanto parte del entramado te6ri-
co politico del multiculturalismo neoliberal, perpetua la condicion colonial. El
desenvolvimiento mas plausible de este colonialismo se da en la actitud repre-
siva frente a quienes sobrepasan la tolerancia multicultural, vale decir, la sa-
tanizacion “indio insurrecto”. Sin embargo, la actitud etnofégica, la absorcion
de la diferencia en el nebuloso discurso de la diversidad, también constituye
una nueva forma de colonialismo, en tanto quien define el limite de lo permi-
tido no es el sujeto que vive esa diferencia sino quien pretende controlarla.

Desde nuestra perspectiva, en Santiago parte de estas nuevas formas
de colonialismo se observan en los puntos criticos que se han discutido en el
articulo. El sentido de apropiacion, naturalizacion, funcionalidad y control
efectivo del Otro forman el camino por el cual se mueve las politicas hacia el
mapuche capitalino o el “indigena urbano” en la terminologia estatal. El pro-
ceso de despolitizacion respecto a las condiciones materiales historicamente
socavadas de la sociedad mapuche o respecto de los procesos reivindicativos
contemporaneos, da paso a una articulacion en la esfera de la cultura y de la
identidad. Ademas se expresa el colonialismo en el énfasis cultural, la folclo-
rizacion e instrumentalizacion de elementos particulares o saberes, utilizados
como patrimonio de la apertura a la diversidad. La folclorizacion es o signifi-
ca, en este sentido, el cierre de la cultura, su desposesion histérica, su impo-
sibilidad de cambio, su control, su extraccion de los sujetos, su conversion en
objeto desprovisto de sustancia.??

El enfoque estatal indigena urbano, asi como todas las politicas mul-
ticulturalistas en Chile, actiian desde una posiciéon de racismo negada.”* Al
operar solapadamente la jerarquia racial en la fundamentacion del multicul-
turalismo entramos en una arena clave de la ldgica colonial. La dominacion
colonial tiene una expresion fundamental en la inferiorizacion racial del Otro

23 Se toma esta nocion de sustancia de Slavoj Zizek (2004).

24 Slavoj Zizek sefala que “el multiculturalismo es una forma de racismo negada, invertida,
autorreferencial, un racismo con distancia: respeta la identidad del Otro, concibiendo a éste
como una comunidad auténtica cerrada, hacia la cual él, el multiculturalista, mantiene una
distancia que se hace posible gracias a su posicion universal privilegiada. El multiculturalismo
es un racismo que vacia su posicion de todo contenido positivo (el multiculturalismo no es
directamente racista, no opone al Otro los valores articulares de su propia cultura), pero
igualmente mantiene esta posicion como un privilegiado punto vacio de universalidad, desde
el cual uno puede apreciar (y despreciar) adecuadamente las otras culturas particulares: el
respeto multiculturalista por la especificidad del Otro es precisamente la forma de reafirmar la
propia superioridad” (Zizek, 1998: 172).
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o como lo dijera Albert Memmi, el racismo es consubstancial al colonialismo.
En tal sentido el enfoque estatal indigena urbano, como parte del analisis
critico del multiculturalismo y su arremetida en la problematica migratoria y
residencial mapuche en ciudades, constituye una forma en que se despliega la
condicion colonial, una manifestacion de dominacion, traslapada en una falsa
retorica de la diversidad, por lo demds administrada por quien define y marca
las condiciones de la diferencia del Otro.

El socidlogo Anibal Quijano ha posicionado tedricamente la articu-
lacion entre jerarquias raciales y estructura de poder capitalista, mediante el
concepto de colonialidad.?> Para Quijano, la colonialidad del poder “es uno
de los elementos constitutivos y especificos del patrén mundial de poder ca-
pitalista. Se funda en la imposicion de una clasificacion racial/étnica de la
poblacion del mundo como piedra angular de dicho patrén de poder, y opera
en cada uno de los planos, ambitos y dimensiones, materiales y subjetivas,
de la existencia cotidiana y a escala social” (Quijano, 2007: 93). Como diria
Félix Patzi, la ‘raza’ o la ‘etnia’ constituyen el “eje ordenador para definir la
estructura de clases, las estructuras de poderes y las oportunidades en todos los
campos” (Patzi, 2009: 147).

En tiempos neoliberales, incorporando estas perspectivas, se hace im-
posible analizar las politicas indigenas y el enfoque estatal indigena urbano
sin el elemento colonial que marca la relacion entre la sociedad mapuche, el
Estado y, por supuesto, el capitalismo. El patrén de poder hacia una sociedad
mediante el establecimiento de jerarquias raciales, ya sea a través de la violen-
cia extrema o también por el confuso control de la diferencia, es la constante
que caracteriza hoy en dia el momento multiculturalista. Mas aun conside-
rando que detras de toda la construccion de las politicas indigenas en Chile, el
meollo de problema — que toca a toda la sociedad mapuche y por supuesto a
sus migrantes- persiste, el control del territorio mapuche a manos del Estado,
empresas nacionales y multinacionales y su constante acumulacion.

25 Anibal Quijano sostiene que la clasificacion racial “ha demostrado ser el mas eficaz y perdurable
instrumento de dominacion social universal, pues de ¢él pasé a depender inclusive otro
igualmente universal, pero mas antiguo, el inter-sexual o de género: los pueblos conquistados
y dominados fueron situados en una posicién natural de inferioridad y, en consecuencia,
también sus rasgos fenotipicos, asi como sus descubrimientos mentales y culturales. De ese
modo, raza se convirti6 en el primer criterio fundamental para la distribucion de la poblacion
mundial en los rangos, lugares y roles en la estructura de poder de la nueva sociedad. En
otros términos, en el modo basico de clasificacion social universal de la poblacion mundial”
(Quijano, 2000: 203).
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